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EI objetivo de este documento es ofrecer a Diputados y al personal técnico de esta Camara, los

indicadores de opinién ciudadana mas recientes y de interés para los diputados o que forman
parte de la agenda legislativa. Solo se incluyen datos de las diversas empresas o instituciones que
son reconocidas por su rigor metodologico.

Los temas incluidos tienen el propdsito de enriquecer el debate legislativo y documentar las
prioridades y demandas de los ciudadanos. Hay que precisar que esta informacion no es
generada por el CESOP, sino por instituciones y agencias encuestadoras que en cada caso se
citan como fuente. Muchos de estos datos han sido recopilados por este Centro de Estudios, o
bien nos han sido cedidos, en acuerdo con diferentes convenios de colaboracion logrados con
varias de las empresas encuestadoras mas reconocidas .

Pulso ciudadano ofrece los resultados mas relevantes y da a conocer el acervo documental que,
sobre estos temas, esta disponible en el area de Opinidon Publica de este Centro de Estudios.
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PROTESTA DE ASAMBLEISTAS EN
LA CAMARA DE DIPUTADOS A

Sociales y de Opinion Publica

Cifra de los capitalinos con teléfono en su vivienda enterados de la irrupcion de

0
diputados de la Asamblea Legislativa del DF a la Camara de Diputados. 70%

Con lo que usted sabe o ha escuchado, ¢qué

Digame, ¢quiénes interrumpieron la sesion? exigian las personas que entraron

% de | violentamente en la Camara de Diputados?

e(;\te?agzs % del I % de los % del I

o del tota enterados o del tota

21% 15
41% 28 No reformar el art. 122 _I
Asambleistas
del PRD
No les recorten el presupuesto 13% 9
para educacion
3% 2
23% 16 No desaforar a AMLO .
Legisladores
del PRD 0
No estan de acuerdo con las 2% 1
reformas a la Constitucién
58% | 40
Ns/Nc
Telefénica
Nacional
Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 7 de octubre de 2004
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¢ Simpatiza usted o no con estos manifestantes?

Del porcentaje de enterados

80%

71%

68%

60%

2% 80Po

40%

20% A

25%

0% .

119

(=)

17/05/99 25/05/00

*Todos los levantamientos anteriores son sobre el magisterio

22/05/01 25/05/2001* 04/02/2003** Movilizaciones

Movilizaciones
vs Reforma

Eléctrica 28/11/03  IMSS 16/04/04

** Productores del campo inconformes

—— No simpatiza —#—Sisimpatizal/en parte

Sumando “Ns/ Nc"= 100%

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados,

11 de octubre de 2004

Movilizaciones Manifestaciones

trabajadores del IMSS/Resolucién de asambleistas

en San Lazaro
07/10/04

Senado Ley
Seguro Social
05/08/04

Telefénica
Nacional
7 de octubre de 2004
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PROTESTA DE ASAMBLEISTAS EN
LA CAMARA DE DIPUTADOS

bumaies de pmwn Publica

Algunos diputados del PRD de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal tomaron las instalaciones para
impedir que se aprueben cambios a la Constitucion. ¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con este
tipo de acciones de los asambleistas del DF para lograr la satisfaccion a sus demandas?

80% PN
y/ \
75%

63% 62%

60% 56% 54% 56%
40%
%0
27%
20% .\\iy
0% T T T T T T T
Movilizacién Movilizacién Movilizacién Movilizacion Movilizaciones Movilizaciones Discusion sobre Movilizaciones Manifestaciones
magisterial ejidatarios campesinos de campesinos de vslaReforma trabajadores del reformas al IMSS/ de asmbleistas
16/05/02 Salvador Atenco Morelos 22/11/02 Morelos 04/02/03 Héctrica 28/11/03 IMSS 16/04/04 sistemade Resolucion en San Lazaro
12/07/02 pensiones Senado Ley 07/10/04
29/07/04 Seguro Social
05/08/04
Sumando “Ns/ N¢” = 100% ——— Desacuerdo/ en parte —#— Acuerdo/ en parte
Telefonica
Nacional
Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 7 de octubre de 2004
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PROTESTA DE ASAMBLEISTAS EN
LA CAMARA DE DIPUTADOS

Sociales . de pini(m Publica

Los legisladores del PRD se oponen a que se cambie la Constitucion para que los servicios educativos
de preescolar, primariay secundaria pasen a ser responsabilidad del gobierno del DF ya que afectaria
el presupuesto de la Ciudad. En su opinion, ¢este asunto justifica o no la forma de protesta de los
legisladores del PRD?

No se
justifica
70%

= \ =

Si se
justifica/ en Ns;/;;lc
parte
23%
Telefénica
Nacional
Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 7 de octubre de 2004
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PROTESTA DE ASAMBLEISTAS EN d
LA CAMARA DE DIPUTADOS Q™

Sociales y de pni(m Publica

¢Por qué cree usted que los legisladores del Cada vez son mas frecuentes las protestas y
PRD protestaron de esta forma ...? disturbios en la Camara de Diputados. ¢ Por
qué cree que ocurre esto ...?

Porque es resultado de
una mayor competencia
18% y discusién entre los
partidos

Porque los diputados
federales no respetaron
su derecho de -

manifestarse, 0
Porque cada vez es

mas dificil llegar a
60% -
Porgue como son una acuerdos y es la Unica
minoria en la Camara de forma de presionar
Diputados sus reclamos
no serfan escuchados

6%

Ninguna

Ninguna

11%

NS/NC

NS/NC

Sumando “Ambas”= 100% Telefénica
Sumando “Ambas”= 100% .
Nacional
Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 7 de octubre de 2004
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A raiz de lo ocurrido, ¢qué cree que debe hacer A raiz de este incidente en la Camara de
la Camara de Diputados ...? Diputados, ¢,su opinion sobre ... mejoro o
empeoro?

" - dcusi Igual | lgual
Ssponer la discusion . 7 e
de la reformay Mejoro (_Jle de Empeord | Ns/ NC
negociar con los bien mal
legisladores del DF
Continuar con su ]
trabajo para llevar a Los leaisladores
cabo la g 13% 1% 5% 67% 14%
descentralizacion de federales
los servicios
educativos
7 Los legisladores 15% 1% 3% 68% 13%
0 0 0 0 0
del PRD
NS/NC
Sumando “Ninguna’= 100%
Telefonica
Nacional
Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 7 de octubre de 2004
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En su opinion, ¢los servicios educativos deben
ser administrados por los estados o por el
gobierno federal?

Por los
estados

Por el
gobierno
federal

Ns/ Nc

46%

44%

10%

Fuente: Parametria, Carta paramétrica, 8 de octubre de 2004.

Desde 1992 los servicios educativos estan a

cargo de los estados, excepto en el Distrito

Federal. ¢Usted diria que la educacion en su
estado es mejor o peor que en el Distrito

Federal?
Es mejor que 34% \
en el Distrito
Federal
Es peor que 280 \
en el Distrito
Federal
Es igual que
0
en el Distrito 24% |
Federal
(espontanea)

14% \
Ns/ Nc

Vivienda
Nacional
10-13 de septiembre de 2004
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OPINIONES SOBRE LA REFORMA AL ARTICULO 122
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Actualmente el Distrito Federal es el Unico estado que no administra sus servicios educativos. En su
opinion, ¢el DF deberia o0 no recibir el mismo trato que el resto de los estados?

Si deberia
recibir el
mismo
trato
79%

T

Ns/ Nc

No deberia
10%

recibir el
mismo
trato
11%

Vivienda
Nacional
10-13 de septiembre de 2004

13

Fuente: Parametria, Carta paramétrica, 8 de octubre de 2004.
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So aie de pil on Publica

Hace unos dias diputados del PRD entraron de ¢ Usted cree que este tipo de presion de los

manera atropellada a la Camara de Diputados para

perredistas es una excepcion que esta

impedir que se discutiera lareforma al articulo 122,  justificada por lo delicado que es este asunto
que significaria un recorte al presupuesto del DF.  parala Ciudad, o cree que este tipo de presion

Usted cree que los perredistas:

Trataron de
dialogar y no
los
escucharon

depende
15%

es normal entre los perredistas y siempre actian
y van a actuar asi cada vez que la mayoria no los

asista?
Actlan asi
siempre
60%

; Noles No sabe/ Actitud
interesa el _

dilogo y depende escepcional

todo lo 12% y justificada

quieren 28%
resolver por

la fuerza

43%

Telefénica
Nacional
9 de octubre de 2004

14

Fuente: Milenio, 13 de octubre de 2004, pp. 1y 6.
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Sociales y de

¢,Cual cree que es el principal objetivo de la
reforma que obliga al DF a pagar parte del

gasto educativo?

Que haya
igualdad entre
los estados
en la
distribucion
de los
recursos
53%

Dafiar al
Gobierno del
DF al reducir

su
presupuesto
37%

Fuente: Reforma, 13 de octubre de 2004, p. 1B.

¢, Quién cree que debe financiar la educacion
basicay publica que se imparte en la ciudad?

El gobierno
federal
45%

El gobierno
del DF
40%

Telefénica
DF
9 de octubre de 2004
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OPINIONES SOBRE LA REFORMA AL ARTICULO 122 L

Sociales y de Opinion Publica

¢, Se justifica o no se justifica que los asambleistas del PRD hayan tomado la Camara de Diputados?

No se justifica
Si se justifica 73%
22%

V

No sabe
5%

Telefénica
DF
9 de octubre de 2004

16

Fuente: Reforma, 13 de octubre de 2004, p. 1B.




OPINIONES SOBRE POLITICA Y ACCIONES
DEL GOBIERNO FEDERAL

17




Ce ro de Estudios

RELACION ENTRE EL GOBIERNO FEDERAL Y EL
GOBIERNO DEL DF

SUCiaie de pini(m Publica

Con lo que usted sabe ha visto o ha oido, ¢como calificaria la relacion de Lopez Obrador con el
presidente Fox ...?

74%

71%
0,
GO%SE % 56%
4
40% %
30%
34% 200 24% 24% 24%
19%/._.
20% ~
) 19% 17%
12% 13% * - R —1
’ 10% 10% 11% . . ¢ ¢ ot
0% 8% 8% 7% 7%
0 T T T T T T T T T

5/07/01 4/12/01 19/02/02 5/12/02 20/05/03 8/12/03 20/04/04  21/04/04  16/06/04  26/08/04  30/09/04

—#—|nadecuada —#— Adecuada —e— Ns/ Nc

Telefénica
Nacional

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 30 de septiembre de 2004
4 de octubre de 2004 18
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RELACION ENTRE EL GOBIERNO FEDERAL Y EL
GOBIERNO DEL DF

Sumie de pini(m Publica

Con lo que usted sabe ha visto o ha oido, ¢como calificaria la relacion de Lopez Obrador con el
presidente Fox ...?

n
i
(=]
)
o
3
>
o
Q
>
o
&
o
[=)

60% 60%

45%
0% 42% X
37%

40% —,
./.\/ 0 38% 8% 30%
25%
30% }N\ﬂ%/l/.
20% ) =
15% 12% 15% 14% 120

0

10%

10%

10%

9%

0% T T T T T T T T T
5/07/01 4/12/01  19/02/02  5/12/02  20/05/03 8/12/03  20/04/04  21/04/04  16/06/04  26/08/04  30/09/04
=+ De enfrentamiento —— De cooperacién y apoyo —¢— Ns/ Nc
Telefénica
Nacional

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 30 de septiembre de 2004
4 de octubre de 2004 19
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RELACION ENTRE EL GOBIERNO FEDERAL Y EL
GOBIERNO DEL DF

Sumie de pini(m Publica

Con lo que usted sabe ha visto o ha oido, ¢como calificaria la relacion de Lopez Obrador con el
presidente Fox ...?

60%

40%

20%

) 17%

14% 13% p

9% 9% 9% 9% 9% 9% W
7%

0% T T T T T T T T T

5/07/01  4/12/01  19/02/02  5/12/02  20/05/03 ~ 8/12/03 ~ 20/04/04  21/04/04  16/06/04  26/08/04  30/09/04

== |rrespetuosa —#l— Respetuosa —*— Ns/ Nc

Telefénica
Nacional

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 30 de septiembre de 2004
4 de octubre de 2004 20
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RELACION ENTRE EL GOBIERNO FEDERAL Y EL
GOBIERNO DEL DF

Sumie de pini(m Publica

Con lo que usted sabe ha visto o ha oido, ¢a usted le gusta o no el estilo personal de gobernar de
Vicente Fox?

75%

60% —
58%
55% 54%

40% 37% Am 38%

v
33% 34% 32%
39%

20%

0% T T T T T T T T T
23/03/01 5/07/01 24/10/01 6/11/01 5/12/01 19/02/02  26-06-02*  3/12/02 5/03/03 20/04/04  30/09/04

*Se preguntd: si le gusta o no le gusta = No —ll— Sj/ algunas cosas si, otras no
Sumando “Ns/ Nc¢” =100%

Telefénica
Nacional

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 30 de septiembre de 2004
4 de octubre de 2004 21
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RELACION ENTRE EL GOBIERNO FEDERAL Y EL
GOBIERNO DEL DF

Sociales . de pini(m Publica

¢A usted le gusta o no el estilo personal de gobernar de AMLO?

60%
60% O 70 H
59%
47% 49%
40%
‘ 30% a2
38% p
35%
20%
0% T T T T T T
5/07/01 4/12/01 19/02/02 5/12/02 20/05/03 8/12/03 20/04/04 30/09/04

= No —ll— Sj/ algunas cosas si, otras no

Telefénica
Nacional

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 30 de septiembre de 2004
4 de octubre de 2004 22




RELACION ENTRE EL GOBIERNO FEDERAL Y EL
GOBIERNO DEL DF

SUCiaie de Opinion Publica

Entre el estilo de gobernar de AMLO y el estilo de Fox, ¢cudl le gusta a usted mas?

60% =~

40%

27%

20%
10% 9% 12%
0 0, 0
0 ://—4\ 12% 12% ,’9:1/0 j% 8%
8% 9% 10% 8% 6% 8% >—
0% . . . . . 504 6%
5/07/01 4/12/01 19/02/02 5/12/02 20/05/03 8/12/03 20/04/04 30/09/04
=+ E| de Vicente Fox =—@==E| de L6pez Obrador —e— Ninguno Ns/ Nc
Telefonica
Nacional

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados,
4 de octubre de 2004

30 de septiembre de 2004
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REUNION FOX-AMLO L

Sociales y de Opinion Publica

¢, Como cree usted que van a quedar las ¢Suponga que se va a hacer un telenovela sobre la
relaciones entre Fox y Lopez Obrador reunion entre Fox y AMLO. ¢Qué le pareceria que
después de la reunion del miércoles 29? esa telenovela se llamara...?
Perfecto Mas o | Noviene | No sabe/
menos | al caso Depende
Mejoraran No van a . ,
Dero no mejorar Amigos y rivales 48% 14% 32% 6%
mucho nada
37% 35% Cuna de lobos 33% 18% 45% 4%
Nada personal 32% 20% 42% 6%
Mundo de juguete 20% 13% 51% 7%
A‘ Bodas de odio 28% 14% 54% 4%
. - Sofiadoras 27% 17% 50% 6%
Van a .
mejorar No sabe/ Empgg/rarén El maleficio 20% 18% bo% %
16% Depende 0 Comli
omplices
4% P 16% | 16% | 63% 5%
al rescate
Andrés Manuel
Garatuza 13% 12% 66% 9%
Amar otra vez 12% 10% 71% 7%
Telef-onlca Amor real 9% 9% 77% 5%
Nacional

27 de septiembre de 2004

Fuente: Milenio, 29 de septiembre del 2004, pp. 1y 7.
24
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Hace unos meses Lopez Obrador le pidi6 una cita al presidente Fox y no se laconcedio y
ahora sile concede lacita. Le voy a leer algunas opiniones del porqué de este cambio de
actitud. Para cada una, por favor digame si usted esta de acuerdo con esa opinion o no.

De En parte si, En No sabe/
acuerdo | en parte no | desacuerdo | depende

Fox le dio la cita por la presién de la marcha del PRD en
apoyo de Lopez Obrador. ¢Usted esta de acuerdo con 37% 12% 38% 12%
esta opinion o no?

Fox le dio la cita porque sabe que van a desaforarlo y
antes quiere hacer creer que tiene buenas relaciones con
el jefe de gobierno. ¢Usted esta de acuerdo con esta
opinién o0 no?

36% 12% 43% 9%

Fox le dio la cita por las dudas que ha generado su
reunion con el presidente de la Suprema Corte de 35% 11% 40% 14%
Justicia. ¢ Usted esta de acuerdo con esta opinion o no?

Fox le dio la cita porque sabe que no lo van a desaforar y
quiere limar asperezas con él. ¢Usted estd de acuerdo 33% 14% 45% 8%
con esta opinion o no?

Telefonica
Nacional
27 de septiembre de 2004

25

Fuente: Milenio, 29 de septiembre del 2004, pp. 1y 7.
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5{!1{: de pni(m Publica

¢,Cree que Fox y Lépez Obrador lograran
algun acuerdo o cree que saldran mas
distanciados de su encuentro de hoy?

Lograran un
acuerdo
58%

-

No sabe
12% Saldran mas

distanciados
30%

Fuente: Reforma, 29 de septiembre del 2004, p.9A.

i

¢Estad de acuerdo con que se reunan el Presidente
Fox y el Jefe de Gobierno Andreés Manuel L6pez
Obrador?

De acuerdo
83%

-
o

desacuerdo
11%

Sin opinién
6%

Telefonica
Nacional
25 de septiembre de 2004
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CUARTO INFORME DE GOBIERNO DE AMLO

5{!(.1.31{: de pmi(m Publica

El viernes pasado, AMLO rindié su cuarto informe como gobernador del DF. En general, ¢cree que
con el gobierno de Lopez Obrador la situacion de la Ciudad de México ha mejorado o empeorado?

Distrito Federal

+k~
—8— —=
75%
0,
2% 70%
60%
40%
30%
AN .
[ 4
16%
2006 {———= b S
12% 13%
12% 6% "3:-—-gm/n"
e AO& vl 6% b 7Y 6%
4% 5% 5% 5"/:T
0% T T T T T T 1
20/09/01 4/12/01 18/09/02 5/12/02 20/05/03 18/09/03 22/09/04

-+ Sjgue igual de bien == Mejorado —¢— Sigue igual de mal =——® = Empeorado

Sumando “Ns/Nc”’=100% Telef_c')nica
Nacional

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 21y 22 de septiembre de 2004
27 de septiembre de 2004 28
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Sociales y de Opinion Publica

Estudios

CUARTO INFORME DE GOBIERNO DE AMLO

Con lo que usted ha visto, ¢qué tanto ha cumplido Lopez Obrador con el cambio que prometié a los
capitalinos cuando asumio el gobierno del DF.?

Distrito Federal

0,
) 66% o °o% 4
69% 63% o 1E
60% 56%
40%
a9 3% 36%
20%
6%
% 3%
| 5% 3% 30, 2% % 3% 3% 3% 20y 3% 1% 2%
o > 2%

15/03/01 24/05/01 20/09/01 4/12/01 15/05/02 30/05/02 18/09/02 5/12/02 20/05/03 18/09/03 8/12/03 23/01/04 26/08/04 27/09/04

=== Poco/ Nada —ll— Totalmente/ Bastante —e— Ns/ Nc

Telefénica
Nacional

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados, 21y 22 de septiembre de 2004
27 de septiembre de 2004 29
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. B
CUARTO INFORME DE GOBIERNO DE AMLO i_.-b

__—- _—
Sociales y de Opinion Publica

Actualmente se sigue el proceso para determinar si se quita o no el fuero a AMLO. Si se le quita el
fuero, automaticamente sera detenido y encarcelado para enfrentar el juicio por desacato, es decir,
por ignorar al juez. ¢ A usted esta posibilidad le perece...?

Nacional | DF.

02-03/06/04 22% 17%

26/08/04 20% 18%
Correcta porque se esta aplicando la ley

31/08/04 29% 23%

22/09/04 23% 15%

02-03/06/04 16% 19%

Correcta pero injusta porque la falta es menor 26/08/04 22% | 25%
31/08/04 19% 18%
22/09/04 18% 18%

02-03/06/04 51% 49%

26/08/04 49% 51%
Incorrecta porque no esta claro que cometié un delito
31/08/04 43% 53%
22/09/04 47% 53%
Sumando “Ns/Nc"=100% Telefénica

Nacional
21y 22 de septiembre de 2004

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados,
27 de septiembre de 2004 30



Centro de _I_Z_«.tuch oS

™ .
CUARTO INFORME DE GOBIERNO DE AMLO Lh

Sociales y de Opmlnn PlellLa.

Distrito Federal

Independientemente de lo que afirma AMLO, ¢qué Y digame, ¢a usted le gustaria o no AMLO para
tan seguro esta usted de que sera el candidato del Presidente de la Republica?
PRD en las elecciones presidenciales del 2006: muy 8%
seguro, seguro, poco seguro o nada seguro? 80%
39—
69%0
60%
40%
3
20% 26%
5% 5% 6% 4% 5%
< 2% 4
O% T T T T
5/12/02 20/05/03 18/09/03 8/12/03 29/06/04 22/09/04
—a&——No le gustaria === Si |e gustaria/ En parte

Muy seguro Seguro Poco seguro Nada seguro

—e—Ns/ Nc

O 3er Informe de Gobierno del DF AMLO
® 4to Informe de Gobierno del DF AMLO Telefénica

Nacional
21y 22 de septiembre de 2004

Sumando “Ns/Nc"=100%

Fuente: Acontecer Nacional y Opinion Publica, BGC Ulises Beltran y Asociados,
27 de septiembre de 2004 31




EVALUACION A LOS JEFES DELEGACIONALES

Centro de Estudios

(@0,

Sociales y de Opinion Publica

» Alvaro Benito . Magdalena Miguel 5
Delegacion , Azcapotzalco 5 Cuajimalpa g : g Tlahuac Tlalpan
Obregén Juérez Contreras Hidalgo
Partido PRD PRD PAN PRD PRD PAN PRD PRD
Delegado Leticia Laura Fadlala Ignacio Héctor Fernando Fatima Eliseo
- Robles Velazquez Akabani Ruiz Chavez Aboitiz Mena Moyao*
¢ Usted aprueba Aprueba 39% 47% 39% 44% 43% 48% 37% 27%
odesapruebasu | posapryeba 35% 25% 41% 40% 23% 29% 40% 34%
trabajo como
Jefe De'egaciona'? No Sabe 26% 28% 20% 16% 34% 23% 23% 39%
Muy/ Algo
I Ag 38% 48% 39% 48% 48% 49% 46% 33%
. p Transparente
¢Qué tan
transparente Poco/Nada
P - 41% 34% 42% 44% 33% 29% 39% 42%
es su gestion? Transparente
No sabe 21% 18% 19% 8% 19% 22% 15% 25%
¢Cree que el Jefe Si 37% 44% 30% 39% 38% 36% 34% 36%
Delegacional rinde | 45% 35% 49% 44% 39% 44% 47% 47%
cuentas a sus
gobernados? No sabe 18% 21% 21% 17% 23% 20% 19% 17%
Porcentaje que se siente poco o
nada informado sobre la gestién de 67% 62% 59% 63% 59% 51% 63% 70%
su Delegado
* Eliseo Moyao sustituy6 en el cargo a Carlos imaz el 15 de marzo.
Vivienda
DF

Fuente: Reforma, 28 de septiembre del 2004, p.1B.

11-26 de septiembre de 200
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EVALUACION A LOS JEFES DELEGACIONALES

Centro de Estudios

(@0,

Sociales y de Opinion Publica

., 5 , Gustavo A. Milpa Venustiano _
Delegacion Coyoacan | Cuauhtémoc Iztapalapa | Iztacalco Xochimilco
Madero Alta Carranza
Partido PRD PRD PRD PRD PRD PRI PRD PRD
Delegado Miguel Virginia Octavio Victor H. Armando | Cuauhtémoc Ruth Faustino
: Bortolini Jaramillo Flores* Cirigo Quintero Martinez Zavaleta Soto
¢ Usted aprueba Aprueba 42% 45% 20% 47% 49% 30% 47% 33%
0 dbesapr“eba sU | pesaprueba 30% 26% 57% 28% 30% 44% 28% 45%
trabajo como
Jefe De'egaciona|? No Sabe 28% 29% 23% 25% 21% 26% 25% 22%
Muy/ Algo
T YA ‘ 44% 49% 33% 51% 53% 35% 46% 39%
+QuUé tan ransparente
transparente Poco/Nada
o Supgesti()n’) Transparente 36% 30% 43% 36% 32% 47% 32% 44%
No sabe 20% 21% 24% 13% 15% 18% 22% 17%
¢Cree que el Jefe | Si 33% 43% 30% 43% 44% 29% 41% 31%
55;?:5"'0”2' ”2‘3‘; No 44% 36% 48% 37% 37% 47% 39% 50%
gobernados? No sabe 23% 21% 22% 20% 19% 24% 20% 19%
Porcentaje que se siente poco o
nada informado sobre la gestion de 61% 55% 66% 51% 52% 64% 55% 55%
su Delegado
*Humberto Zurita sustituy6 a Octavio Flores el 13 de agosto.
Vivienda
DF

Fuente: Reforma, 29 de septiembre del 2004, p.1B.

11-26 de septiembre de 200
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EVALUACION A LOS JEFES DELEGACIONALES

Centro de Estudios

(@0 .

Sociales y de Opinion Publica

> Alvaro Benito . Magdalena Miguel ;
Delegacion , Azcapotzalco i Cuajimalpa g . 2 Tlahuac | Tlalpan
Obregon Juérez Contreras Hidalgo
Partido PRD PRD PAN PRD PRD PAN PRD PRD Promedio
Delegado Leticia Laura Fadlala Ignacio Héctor Fernando Fatima Eliseo
g Robles Velazquez Akabani Ruiz Chavez Aboitiz Mena Moyao*

¢Cuanta
CORRUPCION
considera que hay T7% 78% 66% 72% 69% 69% 78% T7% 75%
entre las autoridades ° ° ° ° ° ° 0 ° 0
de su Delegacion?

Mucha o algo
Porcentaje que
considera a la
INSEGURIDAD publica 38% 52% 38% 18% 25% 49% 30% 31% 39%
como el principal
problema en su colonia
En los ultimos tres
meses, ¢ usted ha sido
victima de algun 11% 14% 12% 8% 6% 13% 10% 13% 12%
DELITO en esta ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
Delegacion?

Si
Vivienda
* Eliseo Moyao sustituy6 en el cargo a Carlos imaz el 15 de marzo. DF

Fuente: Reforma, 30 de septiembre del 2004,pp.1B vy 3B.

11-26 de septiembre de 200
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EVALUACION A LOS JEFES DELEGACIONALES

Centro de Estudios

=P

R__@

. —
Sociales y de Opinion Publica
Delegacion Coyoacan | Cuauhtémoc Gustavo A. Iztapalapa | Iztacalco Milpa venustiano Xochimilco
Madero Alta Carranza

Partido PRD PRD PRD PRD PRD PRI PRD PRD Promedio
Delegado Miguel Virginia Octavio Victor H. | Armando | Cuauhtémoc Ruth Faustino

E Bortolini Jaramillo Flores* Cirigo Quintero Martinez Zavaleta Soto
¢Cuanta
CORRUPCION
considera que hay
entre las 73% 79% 87% 84% 73% 70% 78% 75% 75%
autoridades de su
Delegacion?

Mucha o algo
Porcentaje que
considera a la
lNSEGURIDAD 48% 58% 51% 51% 50% 24% 47% 21% 39%
publica como el
principal problema
en su colonia
En los dltimos tres
meses, ¢usted ha
sido victima de

0, 0, 0 0, 0, 0 0, 0 0,
algtn DELITO en 12% 14% 17% 15% 14% 3% 14% 11% 12%
esta Delegacion?
Si
*Humberto Zurita sustituy6 a Octavio Flores el 13 de agosto. Vivg)egda

Fuente: Reforma, 30 de septiembre del 2004,pp.1B vy 3B.

11-26 de septiembre de 200
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Centro de Estudios

0 ﬂ
L_ —
Sociales y de Opinion Publica

EVALUACION A LOS JEFES DELEGACIONALES

¢En unaescalade 0 al 10, ¢como calificaria los siguientes servicios en la colonia donde vive?

Promedio
. Alvaro Benito . Magdalena Miguel ,
Delegacion Sl r Azcapotzalco Judrez Cuajimalpa e — ki Tlahuac | Tlalpan
Partido PRD PRD PAN PRD PRD PAN PRD PRD Promedio
Leticia Laura Fadlala Ignacio Héctor Fernando Fatima Eliseo
Delegado : . . ; »
Robles Veldzquez Akabani Ruiz Chavez Aboitiz Mena Moyao*
Alumbrad
umbraco € 6.6 7.1 75 7.4 7.3 7.8 72 | 69 7.1
iluminacion de calles
Servicios de b
erviciosdebastiia 1 71 7.4 7 7.3 6.8 7.4 6.4 7 7.1
y limpia
Bach
acneoy 5.1 6.1 5.6 4.9 4.8 6.2 54 | 41 5.4
pavimentacion
Abasto de Agua 7.7 7.6 7.2 6.9 7.8 8.6 6.9 6.6 7.4
Atencic ..
enclon y Servieios 6 6.6 6.1 6.3 6.2 6.6 6 5.6 6.1
de la Delegacion
Areas verdes 5.3 6.8 6.8 5.6 6 6.5 6.1 53 6
Vivienda
DF

Fuente: Reforma, 30 de septiembre del 2004,pp.1B vy 3B.

11-26 de septiembre de 200 36




EVALUACION A LOS JEFES DELEGACIONALES

Centro de Estudios

=P

__--_.d

Sociales y de Opinion Publica

¢En unaescalade 0 al 10, ¢como calificaria los siguientes servicios en la colonia donde vive?

Promedio
Delegacion Coyoacan | Cuauhtémoc Gustavo A Iztapalapa Iztacalco Milpa venustiano Xochimilco
Madero Alta Carranza
Partido PRD PRD PRD PRD PRD PRI PRD PRD Promedio
Delegado Miguel Virginia Octavio Victor H. Armando Cuauhtémoc Ruth Faustino
- Bortolini Jaramillo Flores* Cirigo Quintero Martinez Zavaleta Soto
Alumbrado e
. u. L, 7 6.9 7.2 7.2 7.1 6.5 7 6.8 7.1
iluminacion de calles
Servicios de b
erviciosdebastia 1 7.3 6.8 7.3 7 75 6.7 7.1 6.9 7.1
y limpia
Bacheo
neey 55 5.5 5.3 5.5 5.4 6 5 5.2 5.4
pavimentacion
Abasto de Agua 7.7 8.1 7.3 6.5 7.9 6.7 7.7 7 7.4
Atencio .
enclon y Servieios 6 6.6 5.7 5.8 6.4 5.8 6.2 5.7 6.1
de la Delegacion
Areas verdes 6 6.4 55 5.6 6.1 6.5 5.8 55 6.
Vivienda
DF

Fuente: Reforma, 30 de septiembre del 2004,pp.1B y 3B

11-26 de septiembre de 200 37




Centro de Estudios

R [
EVALUACION A LOS JEFES DELEGACIONALES Lh

S
Sociales y de Opinion Publica

¢, Como calificaria el trabajo realizado por su jefe delegacional?

Delegacion Partido Delegado Calificacion

Iztacalco PRD Armando Quintero 6.7

Cuauhtémoc PRD Virginia Jaramillo 6.6 * Eliseo Moyao sustituyo en el cargo a
Carlos Imaz el 15 de marzo.

Venustiano Carranza PRD Ruth Zavaleta 6.5

Azcapotzalco PRD Laura Velazquez 6.4 ** Humberto Zurita sustituy6 a Octavio
Magdalena Contreras PRD Héctor Chavez 6.4 Flores el 13 de agosto.
Miguel Hidalgo PAN Fernando Aboitiz 6.3

. . Nota: Para ordenar los promedios de mayor
|Iztapalapa PRD Victor Hugo Cirigo 6.1 a menos se utilizé como criterio de

desempate la segunda decimal

Coyoacan PRD Miguel Bortolini 6
Tlalpan PRD Eliseo Moyao* 5.7
Cuajimalpa PRD Ignacio Ruiz 5.6
Alvaro Obregon PRD Leticia Robles 5.6
Benito Juarez PAN Fadlala Akabani 55
Xochimilco PRD Faustino Soto 55
Tlahuac PRD Fatima Mena 54
Milpa Alta PRI Cuauhtémoc Martinez 4.8

Gustavo A. Madero | PRD Octavio Flores** 3.8 Vivienda

DF
11-26 de septiembre de 200
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Fuente: Reforma, 30 de septiembre del 2004,pp.1B vy 3B.




OPINIONES SOBRE LA FIGURA DEL
DESAFUERO

39




Centro de Estudios

OPINIONES SOBRE EL DESAFUERO DEL JEFE DE
GOBIERNO DEL DF

Sociales y de

pinion Publica

¢ Usted ha oido hablar o no del proceso de desafuero que se sigue contra el Jefe de Gobierno del
Distrito Federal, AMLO?

Si
62%

8% 30%

Vivienda
Nacional
14-18 de agosto de 2004

40

Fuente: Parametria, Carta paramétrica, 1 de octubre del 2004.




Centro de Estudios
T, p— I - ‘ D,
Sociales y de Opinion Publica

OPINIONES SOBRE EL DESAFUERO DEL JEFE DE
GOBIERNO DEL DF

¢ Estd de acuerdo o en desacuerdo con que la Camara de Diputados haya aprobado el proceso de
desafuero de Lopez Obrador como Jefe de Gobierno del Distrito Federal por haber desobedecido una
orden judicial?

Nacional Distrito Federal
40% 65%
En En
desacuerdo desacuerdo
29% \ 28%
De acuerdo De acuerdo
31% J 7%

Ns/ Nc Ns/ Nc

Vivienda Vivienda

Nacional DF

14-18 de agosto de 2004 Reforma, Julio de 2004

Fuente: Parametria, Carta paramétrica, 1 de octubre del 2004.
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Centro de Estudios

OPINIONES SOBRE EL DESAFUERO DEL JEFE DE r—.-b_ B
GOBIERNO DEL DF ™) &

Sociales y de Opinion Publica

¢Considera justo o injusto el proceso de desafuero de L6pez Obrador?

Nacional Distrito Federal
40% 63%
Injusto Injusto
\ 30% \ 31%
Justo Justo
\ 30% J 6%
Ns/ Nc Ns/ Nc
Vivienda Vivienda
Nacional DF

14-18 de agosto de 2004 Reforma, Julio de 2004

Fuente: Parametria, Carta paramétrica, 1 de octubre del 2004.
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Centro de Estudios

OPINIONES SOBRE EL DESAFUERO DEL JEFE DE r.:" B
GOBIERNO DEL DF A e P

Sociales y de Opinion Publica

¢,Cree que la Camara de Diputados aprobara o no aprobara el desafuero de L6pez Obrador como Jefe
de Gobierno?

Nacional Distrito Federal
29% 52%
No lo No lo
aprobaréa aprobaréa
] 31% i 35%
Silo Silo
aprobaréa aprobaréa
\ 40% \ 13%
Ns/ Nc Ns/ Nc
Vivienda Vivienda
Nacional DF

14-18 de agosto de 2004 Reforma, Julio de 2004

Fuente: Parametria, Carta paramétrica, 1 de octubre del 2004.
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Centro de Estudios

OPINIONES SOBRE EL DESAFUERO DEL JEFE DE
GOBIERNO DEL DF

Sociales y de Opinion Publica

Si a Lopez Obrador le quitan el fuero ya no podra competir en la proxima eleccion de Presidente de la
Republica.¢ Usted esta de acuerdo o en desacuerdo en que no pueda competir en la eleccion
Presidencial?

De acuerdo En
30% desacuerdo
40%

——

Ns/Nc
30%

Vivienda
Nacional
14-18 de agosto de 2004

44

Fuente: Parametria, Carta paramétrica, 1 de octubre del 2004.




Centro de Estudios

OPINIONES SOBRE EL DESAFUERO DEL JEFE DE
GOBIERNO DEL DF

Sumaie de pmwn Publica

¢ Estad de acuerdo o en desacuerdo con que ¢,Cree que AMLO desobedeci6 o no la orden
AMLO sea desaforado como Jefe de judicial que le exigia detener las obras de
Gobierno del DF? construccion en el predio El Encino?
En si
desacuerdo desobedecid
58% 45%
De acuerdo Sin opinién No sabe N
28% 0 22% °
14% 0 desobedeci6
33%
Telefénica
Nacional

25 de septiembre de 2004
45

Fuente: Reforma, 29 de septiembre del 2004, p.9A.



OPINIONES SOBRE EL DESAFUERO DEL JEFE DE
GOBIERNO DEL DF

El PRD le pidi6 al Presidente Fox que ordene a la Segun orientacion partidista
PGR retirar la denuncia en contra de AMLO por
su presunto desacato a una orden judicial.
¢, Considera que la PGR debe 0 no debe retirar la
denuncia en contra de AMLO?

72%

Debe
retirarla
42%

— |

No debe
No sabe retirarla
16% 42%

PAN PRI PRD

O Debe retirarla ® No debe retirarla B No sabe

Telefonica
Nacional
25 de septiembre de 2004

46

Fuente: Reforma, 29 de septiembre del 2004, p.9A.



Centro de Estudios

OPINIONES SOBRE EL DESAFUERO DEL JEFE DE
GOBIERNO DEL DF

Sumales de Opinion Publica

¢ Estad de acuerdo o en desacuerdo con que ¢,Cree que lareunion entre Fox y el Presidente
Vicente Fox y el Presidente de la Suprema Corte de la Suprema Corte afecta o no afectala
de Justicia Mariano Azuela, se reunieran para independencia del Poder Judicial?

hablar sobre el presunto desacato de AMLO a
una orden judicial?

De acuerdo Si la afecta
49% 49%

— e

o

16%

S L En No la afecta
in opinién
P desacuerdo 35%
13%
38%
Telefénica
Nacional

25 de septiembre de 2004
47

Fuente: Reforma, 29 de septiembre del 2004, p.9A.



Centro de Estudios

Sociales y de Opinion Publica

Seguridad publicay justicia
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Centro de Estudios

PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD EN EL DF

Sociales y de Opinion Publica

Comparandola con la situacidon que existia En los dltimos seis meses, ¢usted o algun
hace un afo, ¢cree que el problemade la miembro de su familia que viva en esta
inseguridad en el lugar donde vive ha casa fue victima de algun delito?

aumentado poco, ha disminuido poco o ha
disminuido mucho?

septiembre 04

No
Si 25%
= \‘
Ns/ Nc
38%
B Aumentado mucho/ Aumentado poco
B Disminuido mucho/ Disminuido poco
Nota: El porcentaje restante corresponde a la respuesta “Ns/Nc”
Vivienda
DF

9-12 de septiembre de 2004
49

Fuente: El Universal, 28 de septiembre del 2004, p..Aly C4.




Centro de Estudios

. [
PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD EN EL DF \ h
Sociales y de Opinion Publica
¢,Con gqué frecuencia habla usted de temas ¢,Con qué frecuencia ocurren en el lugar en el que
relacionados con lainseguridad vive los siguientes delitos: muy frecuentemente, rara
ciudadana o la delincuencia? vez o nunca?
4] Rara vez/
frecuentemente/
Feb. 04 | Sep. 04 Nunca
Frecuentemente
Diario 34% | 38% Feb. 04 | Sep. 04 | Feb. 04 | Sep. 04
Dos o tres veces 210 20% Asalto en via publica 40% 44% 47% 53%
por semana -
Robo de vehiculos 55% 41% 41% 56%
Jnavez ala 15% | 10% il " 9 5 )
0 0
semana Robo en domicilios 30% 26% 66% 70%
Dos o tres veces Secuestro 21% 11% 70% 80%
4% 5% .
al mes ° ° Homicidios 22% 17% 69% 76%
Ocasionalmente | 18% 23% Asalto callejeros 37% 24% 54% 60%
Nunca 6% 2% Asalto en o fuera
38% 23% 53% 61%
Ns/ N¢ 2% 2% de bancos
Delitos sexuales 25% 15% 66% 73%
Venta de drogas 58% 52% 35% 40%
Vivienda Robo a comercios 51% 44% 45% 49%
DF Nota: El porcentaje restante corresponde a la respuesta “Ns/Nc”

9-12 de septiembre de 2004

Fuente: El Universal, 28 de septiembre del 2004, p..Aly C4.
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Estudios

Centro de
a8 ] =

e [

PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD EN EL DF

Sociales

de il’u‘m Publica

¢, Qué tipo de delito? ¢ Presento o no presenté denuncia ante las
autoridades?

69%

No
67%

-

Si
27%
0 Ns/ Nc
6%
W Asaltos B Robo de auto y partes
Abuso de autoridad ® Robo a domicilio
E Extorsion B Ns/Nc

Solo se muestran las respuestas de las personas que afirmaron que ellos o algin miembro de la familia fueron victimas de algun delito en los ultimos seis
meses.

Vivienda
DF
9-12 de septiembre de 2004
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Fuente: El Universal, 28 de septiembre del 2004, p..Aly C4.




PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD EN EL DF

Centro de Estudios

Sociales y de Opinion Publica

¢Por qué no? En comparacion con 2003, ¢ha notado un
aumento de algunos delitos en particular
durante este ano?

50%

39%

W No se soluciona nada B Es unapérdida de tiempo
No lo cree conveniente ® Miedo arepresalias
@ No contestd

Sdlo se muestran las respuestas de las personas que afirmaron que no
presentaron denuncia ante las autoridades

Fuente: El Universal, 28 de septiembre del 2004, p..Aly C4.

i
i

No
21%

Ns/ Nc
40%

Vivienda
DF
9-12 de septiembre de 2004
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PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD EN EL DF

Centro de Estudios

|

Sociales y de Opinion Publica

En unaescaladel 1 al 10 en laque uno es
muy malay 10 una muy buena calificacion,
¢,como evalla la seguridad en el lugar
donde vive?

Calificacion

Feb. 04 Sep. 04
5.0 6.4

Fuente: El Universal, 28 de septiembre del 2004, p..Aly C4.

En su opinion, ¢qué tan seguros son los

siguientes

lugares publicos: muy seguros,

seguros, inseguros o muy inseguros?

Muy inseguros/ Muy seguros/
Inseguros Seguros
Feb. 04 | Sep.04 | Feb. 04 | Sep. 04

Bancos 53% 38% 44% 56%
Centro comerciales/

40% 53% 57% 45%
Mercados
Parques

d y : 55% 34% 42% 62%

plazas publicas
Cines y teatros 34% 55% 60% 34%
Escuelas 32% 54% 66% 41%
Calles - 29% - 69%

Nota: El porcentaje restante corresponde a la respuesta “Ns/Nc”

Vivienda
DF

9-12 de septiembre de 2004
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Centro de Estudios

PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD EN EL DF Lh __
Sociales y de Opinion Publica
¢Ha dejado usted de hacer algunas ¢Ha adoptado algunas medidas para
actividades por temor a ser victima de algun sentirse mas seguro?

delito?, ¢qué tipo de actividad?

sl 2%
No Si, salir de Si,salirala Si, practicar Si, salir de
noche calle de.por.te al compras No Si,aumentar  Si,nosalirde Si,nosalirala  Si, no portar
aire libre precauciones noche calle objetos de valor
OFeb. 04 m Sep. 04 | OFeb. 04  Sep. 04 |
Solo se muestran las 5 respuestas con mas menciones ..
Vivienda
DF

9-12 de septiembre de 2004
54

Fuente: El Universal, 28 de septiembre del 2004, p..Aly C4.




PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD EN EL DF

Centro de Estudios

»
™

Sociales y de Opinion Publica

¢,Cual cree que es la principal causa de la
delincuencia en la actualidad?

Feb. 04 | Sep. 04
Desempleo 14% 40%
Marginacion/ Pobreza 13% 9%
Impunidad de la delincuencia | 12% 9%
Mala educacion - 8%
Drogadiccién 1% 7%
Culpa del gobierno - 6%
Crisis econdémica 35% 4%
Corrupcion de policias - 4%
Problemas familiares - 3%
Mala capacitacién policiaca - 3%

Sdlo se muestran las 10 respuestas con mas menciones

Fuente: El Universal, 28 de septiembre del 2004, p..Aly C4.

En su opinion, ¢se esta haciendo lo suficiente
para combatir la delincuencia en el DF?

Si, se estd haciendo No se esta haciendo Ns/Nc
lo suficiente lo suficiente
O Feb. 04 m Sep. 04 |
Vivienda
DF

9-12 de septiembre de 2004
55




PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD EN EL DF

Centro de Estudios

-0
L —
Sociales y de Opinion Publica

De lo que ha hecho el Gobierno del DF, ¢qué
es lo que méas ha ayudado a combatir la

inseguridad?

En su opinion, ¢qué tanto

estan haciendo las

siguientes autoridades para luchar contrala
inseguridad?

Mucho | Algo | Nada
El jefe de Gobierno del DF 26% 60% | 12%
El presidente Vicente Fox 8% 529% | 36%
El titular de la PGR,
6% 40% | 38%
Rafael Macedo de la Concha
El jefe de Seqguridad en el DF
J g 7% | 46% | 31%
Marcelo Ebrard
Los diputados
P 5 2% | 25% | 55%
de la Federacion
Los magistrados y jueces 1% 26% | 53%

Feb. 04 | Sep. 04

Mas operativos/

Mas vigilancia/ Mas policias 40% 4%
Nada - 9%
Capacitacion policiaca 6% 2%
Mejor alumbrado publico 4% 1%
Combatir corrupcion interna 2% 1%
Poner alarmas vecinales - 1%
Leyes mas severas - 1%
Dar recompensas por informes ] 1%
de delincuentes

Alcoholimetro - 1%
Combatir el narcotréafico - 1%

Sdlo se muestran las 10 respuestas con mas menciones

Nota: El porcentaje restante corresponde a la respuesta “Ns/Nc”

Fuente: El Universal, 28 de septiembre del 2004, p..Aly C4.

Vivienda
DF
9-12 de septiembre de 2004
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EVALUACION DE LAS INSTITUCIONES
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Centro de Estudios

SISTEMA DE SALUD MEXICANO

Sociales y de Opinion Publica

. o . . . El sistema de salud mexicano comprende a todos los
; Cudl de las siguientes opciones define mejor : e L
© g P J hospitales y clinicas del sector publico como el Seguro

el lugar al qgfai%%dgecgr?ﬁ;?;y;,; frecuencia Social, el ISSSTE y los hos,p_itales civiles. También,inc_luye
a todos los hospitales y clinicas particulares. En términos

generales, ¢como calificaria la calidad del sistema de

salud mexicano: diria que es bueno, malo o pésimo?

37%

33%

32%

B Acuden al ISSSTE

® Acuden al Centro de Salud

= Acuden al IMSS

H Acuden a un médico particular independiente
OAcuden a un Hospital Privado

| Otra

H Excelente ®m Bueno ® Ni bueno ni malo ®Malo OPésimo

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004
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Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.



Centro de Estudios

SISTEMA DE SALUD MEXICANO

Sociales y de Opinion Publica

El sistema de salud mexicano comprende a todos los hospitales y clinicas del sector publico
como el Seguro Social, el ISSSTE y los hospitales civiles. También incluye a todos los
hospitales y clinicas particulares. En términos generales, ¢como calificaria la calidad del
sistema de salud mexicano: diria que es bueno, malo o pésimo?

46%
] 42%
"

" 32%

— —  — 2%

" 29%

| 25%

"

_—

"

Acuden al sector publico Acuden al sector privado

O Excelente/Bueno = Ni bueno ni malo
B Malo/Pésimo Vivienda

Nacional
13-17 de agosto de 2004

59

Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.



Centro de Estudios

SISTEMA DE SALUD MEXICANO

Sociales . de Opinion Publica

El sistema de salud mexicano comprende a todos los hospitales y clinicas del sector publico
como el Seguro Social, el ISSSTE y los hospitales civiles. También incluye a todos los hospitales
y clinicas particulares. En términos generales, ¢como calificaria la calidad del sistema de salud
mexicano: diria que es bueno, malo o pésimo?

Por escolaridad

48%

LN O O O O W

Hasta Secundaria Preparatoria Universidad y
primaria mas
O Excelente/Bueno ® Ni bueno ni malo B Malo/Pésimo -
Vivienda
Nacional

13-17 de agosto de 2004
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Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.



SISTEMA DE SALUD MEXICANO

Centro de Estudios

bumaie de pm(m Publica

Ahora por favor digame si usted considera que
las siguientes instituciones son muy confiables,
algo confiables, poco confiables o nada
confiables. Si no las conoce por favor digamelo.

Médico privados

Ahora por favor digame si usted considera que
las siguientes instituciones son muy confiables,
algo confiables, poco confiables o nada
confiables. Si no las conoce por favor digamelo.

% Muy confiables/ Algo confiables

Hospitales privados

Secretaria de Salud

2%

IMSS

1%

0%  20%  40%

O Muy/Algo confiables
B Poco/Nada confiables
@ No lo conoce

B Ns/Nc

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004

60%  80%  100%

Acuden al sector publico

Acuden al sector privado

OIMSS
O Secretaria de Salud
@ Médicos Privados

= |SSSTE .
m Hospitales Privados

Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.
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Ce ro de Estudios

SISTEMA DE SALUD MEXICANO

SUCiaie de pini(m Publica

En general, ¢ CoOmo calificaria la calidad de los En general, ¢ CoOmo calificaria la calidad de los
hospitales y clinicas (particulares/ del sector hospitales y clinicas (particulares/ del sector
publico)? ¢Diria que es excelente, bueno, malo publico)? ¢Diria que es excelente, bueno, malo
0 pésimo? 0 pésimo?

Por sector al que se acude en caso de enfermedad

0,
56% 47% 44%
/
/
/
/
/
/
/
/
/
E lent B Ni i Mal Pési L .
xeelente ueno ! br:zlgo n alo esimo Acuden al sector publico Acuden al sector privado
O Excelen,te_/ Bueno ® Nibueno ni malo
O Sector privado m Sector publico @ Malo/ Pésimo
Vivienda
Nacional

13-17 de agosto de 2004
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Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.



Centro de Estudios
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=02
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- =— el e
Sociales y de Opinion Publica

SISTEMA DE SALUD MEXICANO

Si pensamos en el servicio en general que le brinda... ¢Diria usted que esta satisfecho o
insatisfecho con el servicio que le ofrecen? ¢Mucho o algo?

Sélo los que acuden con mayor frecuencia a...

Médico particular
independiente

Hospital privado

20% 40% 60% 80% 100%

O Muy satisfeho B Algo satisfecho @ Algo insatisfecho

B Muy insatisfecho B Ns/Nc

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004
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Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.



PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO

5{!(.1.31{: de pmi(m Publica

Digame si usted tiene una muy buena, buena, mala o muy mala opinién de ... Si no lo conoce por
favor digamelo.

Iglesia Catdlica
IFE

Ejército
CNDH

Seguro Social
PGR

Suprema Corte de Justicia

Céamara de Diputados

0% 20% 40% 60% 80% 100%

0O Muy buena/Buena B Nibuena ni mala B Mala/ Muy mala
® No lo conoce B Ns/ Nc

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004

64

Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.



Centro de Estudios
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Sucialzsry de .‘(')pil;i(m Publica

PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO

Digame si usted tiene una muy buena, En su opinion, de la siguiente lista, ¢ cual debe
buena, mala o muy mala opinion del ser la prioridad niumero 1 del Ejército?
Ejército. Si no lo conoce por favor digamelo. 39%

Por identificacion partidista

65%

60% 61%

B Combate aladelincuencia

® Combate al narcotréfico

Defensa del pais frente a amenazas externas

Panistas Priistas Perredistas  Independientes m Ayudar en situaciones de desastres naturales como inundaciones o terremotos
O Muy buena/Buena ® Nibuenani mala B Ayudar en proyectos sociales como alfabetizacion, construccién de carretreas
B Mala/ Muy mala puentes y escuelas

- B Y @ Lucha contrael terrorismo
Nota: El porcentaje restante corresponde a la respuesta “Ns/Nc

— @ Lucha contralaguerrilla
Vivienda

Nacional
13-17 de agosto de 2004 Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.
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Centro de Estudios

PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO

Sociales y de Opinion Publica

Le voy aleer una serie de atributos o frases. Digame qué tanto los asocia con el Ejército: mucho,
algo, poco o nada

Transparencia
) ) S A S

Tolerancia ||
—— [ [ [ 1 [ — T T
=
—— [ [ [ [ [ — 1 T
Respeto a los Derechos Humanos [ |
S S N SN N S S E— S s m

Honestidad 30% | PA| 2w
I A S R R R R R e el

Autoritarismo ]
S s S S E— | S ey et

Orden
Solidaridad

-
___________

-
I ) S S S S N N gl
Disciplina _ d

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Mucho/Algo B Poco/Nada O Ns/Nc

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004
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Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.




( entro de

Estudios

PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO

‘wuale& y de Opmlnn PlellLa.

Digame si usted le recomendaria o no le Digame si usted le recomendaria o no le
recomendaria a alguien de su familia hacer recomendaria a alguien de su familia hacer
una carrera... una carrera militar
Por edad
92% 53%

80%

770,
1

AN N N N N N

\

NN N N N

Como médico Como maestro Como abogado Como militar 18-29 30-49 50 +

O Sile recomendaria ®m No le recomendaria
@ Ns/Nc

O Sile recomendaria ® No le recomendaria

Nota: El porcentaje restante corresponde a la respuesta “Ns/Nc”

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004
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Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.




PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO

( entro de Estudios

[ \8

Sociales y de Opmlnn PlellLa.

Digame si usted le recomendaria o no le En su opinion, de las siguientes secretarias
recomendaria a alguien de su familia hacer de Estado, ¢cudl es la méas poderosa?

una carrera militar

Por escolaridad

48%

28%

S T
— 429

- =

Hasta primaria Secundaria

"

Preparatoria

18% 17%
—.

Universidad y

mas
OSilerecomendaria  ® No le recomendaria ™ SEGOB = PGR SHeP = SEDENA ® SRE
Nota: El porcentaje restante corresponde a la respuesta “Ns/Nc” Vivienda

Nacional
13-17 de agosto de 2004

68

Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.




Ce ro de Estudios

PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO

SUCiaie de pini(m Publica

En su opinion ¢ el secretario de la Defensa ¢Usted aprueba o desaprueba que los
Nacional debe ser un militar o un civil? militares....? ¢Mucho o poco?

51%

49%

Militar
70%

K .
Ns/Nc - -
304 No Civil
. 0
importa/ 1%
da igual Participen en los Se postulen a Participen en
10% asuntos politicos puestos de politica partidista
del pais eleccion popular
O Aprueba mucho/ Algo ® Ni aprueba ni desprueba

@ Desprueba mucho/Algo = Ns/Nc

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004
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Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.




Centro de Estudios

) ¥
PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO Q™

Sociales y de Opinion Publica

¢Usted aprueba o desaprueba que los militares.....?¢Mucho o poco?

% Desaprueba mucho/ Desaprueba Poco

Hasta : . Universidad ,
.. | Secundaria | Preparatoria ] 18-29 | 30-49 | 50+ | Hombre | Mujer
primaria 0 Mas
Participen en
asuntos
o 36 40 46 54 40 47 38 46 40
politicos
del pais
Se postulen
t
2 puestos 45 48 47 64 49 | 51 | 46| 50 49
de eleccion
popular
Participen
en politica 43 51 54 64 51 53 49 53 50
partidista

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004
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Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.




Centro de Estudios

PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO

bumaies de pmwn Publica

¢Usted aprueba o desaprueba que los En general, ¢a usted los militares le inspiran
militares....? ¢Mucho o poco? temor o no le inspiran temor?

% Desaprueba mucho/ Desaprueba Poco

No le
inspiran
temor
78%

A

Le inspiran
temor Ns/ Nc
20% 2%

Panistas Priistas Perredistas Independientes

O Participen en asuntos politicos del pais
® Se postulen a puestos de elccion popular
@ Participen en politica partidista

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004
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Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.




Centro de Estudios

: L @=U) .
PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO b}
Sociales y de Opinion Publica
En general, ¢a usted los militares le inspiran En general, ¢a usted los militares le inspiran
temor o no le inspiran temor? temor o no le inspiran temor?
Por edad Por escolaridad

NN N N N N

_

Hasta primaria Secundaria Preparatoria Universidad y

18-29 30-49 50 + mas
O Le inspiran temor ® No le inspiran temor O Le inspiran temor ® No le inspiran temor
Nota: El porcentaje restante corresponde a la respuesta “Ns/Nc” ViVi_enda
Nacional

13-17 de agosto de 2004
12

Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.




PERCEPCIONES SOBRE EL EJERCITO

Centro de Estudios

Sociales y de Opinion Publica

.Y como calificaria las relaciones del
presidente Fox con el Ejército: diria que son
buenas o malas?

Buenas
58%

= (=g

Ns/Nc Ni buenas
8% Malas ni malas
10% 24%

Fuente: Ipsos-Bimsa, septiembre del 2004.

¢,Cree que el presidente Fox tiene bajo control al
Ejército o cree que no lo tiene bajo control?

Lo tiene
bajo control
59%

—

Ns/ Nc
10%

No lo tiene
bajo control
31%

Vivienda
Nacional
13-17 de agosto de 2004
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EVALUACION DE LA COMISION
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

Centro de Estudios

(@0 .

Sociales y de Opinion Publica

En escala de calificacion como en la escuela,
donde 0 es naday 10 es mucho, por favor digame,
¢, qué tanto confiaen ...?

(Calificacion Promedio)

Septiembre 04

El Ejército 7.7
La Comision Nacional 21
de Derechos Humanos '

IFE 7

La Suprema Corte de Justicia 6.3
Los Senadores 5.3
Los Partidos Politicos 5.1
Los Diputados 4.7

Fuente: Consulta Mitofsky, septiembre del 2004.

La Comisién Nacional de Derechos Humanos,
actualmente la preside José Luis Soberanes,
considera usted que ha hecho un buen trabajo o
un mal trabajo?

Ha hecho Ha hecho
40% 16%

s

Ns/ Nc
16% Ni bueno ni
malo su
trabajo
28%
Vivienda
Nacional

18-25 de septiembre de 2004
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COMPARACION INTERNACIONAL:
APROBACION DE MANDATARIOS EN AMERICA

Centro de Estudios

(@0,

Sociales y de Opinion Publica

APROBACION QUE OTORGA LA OPINION PUBLICA A SUS GOBERNANTES POR SU GESTION
Ranking Pais Mandatario Fecha de evaluacion Mes de gestion al % de
momento de la evaluacion aprobacion
1. Colombia Alvaro Uribe Jul. 04 Mes 27 78%
2. Argentina Néstor Kirchner Jul. 04 Mes 14 63%
3 Bolivia Carlos Mesa G. Ago. 04 Mes 10 60%
4, Brasil Luiz Inacio Lula Sep 04 Mes 22 58%
5. El Salvador Antonio Saca Jun. 04 Mes 2 57%
6. Chile Ricardo Lagos Jul. 04 Mes 50 57%
7. México Vicente Fox Ago.04 Mes 45 52%
8. E.UA George Bush Sep. 04 Mes 47 47%
9. Venezuela Hugo Chéavez Jun. 04 Mes 62 43%
10. Paraguay Nicanor Duarte Ago. 04 Mes 12 37%
11. Honduras Ricardo Maduro May. 04 Mes 30 37%
12. Nicaragua Enrigue Bolafios Jul. 04 Mes 28 30%
13. Canada Paul Martin May. 04 Mes 8 26%
14, Ecuador Lucio Gutiérrez May. 04 Mes 18 25%
15. Costa Rica Abel Pacheco Jul. 04 Mes 24 20%
16. Guatemala Oscar Berger Jul. 04 Mes 7 16%
17. Peru Alejandro Toledo Ago. 04 Mes 39 15%
APROBACION PROMEDIO DE MANDATARIOS EN AMERICA 42.4%

Fuente: Consulta Mitofsky, 20 de septiembre del 2004.

Encuestas nacionales

en cada pais
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Centro de Estudios

COMPARACION INTERNACIONAL: r—.-b_ 0 i
APROBACION DE MANDATARIOS EN AMERICA ™

Sociales y de Opinion Publica

Aprobaciones por regiones en Ameérica Otros mandatarios en el mundo
: , : Fecha de Mes de % de
% de Ranking Pais Mandatario » o p
. ., . evaluacion | gestién | aprobacion
Ranking Region aprobacion
promedio ) Vladimir
1. Rusia . Jun. 04 42 81%
Norteamérica Putin
1. (Canada, EUA 42% José Luis
y México) 2. Espafia | Rodriguez Jul. 04 4 55%
Centroamérica Zapatero
(El Salvador, Guatemala, Junichiro
2. 32% ' 9
Honduras, Costa Rica, 3. Japon Koizumi Sep. 04 41 42%
Nicaragua) ]
. acques
Sudamérica 4, Francia Chirac Sep. 04 113 36%
A i Brasil, Bolivi
3. ( r_gentma, r§15| , Bolivia, 48% Gran -
Chile, Colombia, Ecuador, 5. - Tony Blair Ago. 04 87 29%
, Bretana
Paraguay, Peru y Venezuela)

Encuestas nacionales
Fuente: Consulta Mitofsky, 20 de septiembre del 2004. en cada pais __|
/6




Centro de Estudios

Sociales y de Opinion Publica

CULTURA POLITICA
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ORGULLO PATRIO

Centro de Estudios

=P

_ . ]
Sociales y de Opinion Publica

¢, Qué tan orgulloso se siente de...?*

Muy/ Algo | Poco/ Nada

La comida mexicana 97% 3%
Ser mexicano 95% 5%
Las tradiciones mexicanas 94% 5%
Los artistas mexicanos 82% 17%
Los deportistas mexicanos 76% 22%
Las instituciones mexicanas 62% 36%
El sistema educativo

. 62% 37%
mexicano
El Presidente de la

L 54% 45%
Republica
Los empresarios mexicanos 53% 44%
La Seleccion mexicana

i 49% 47%
de futbol
El sistema de justicia

L. 25% 74%

en Meéxico
Los politicos mexicanos 16% 83%

¢, Qué es lo que mas le disgusta de México?*

Corrupcioén

La
inseguridad
publica

Lapobreza

Lafaltade
empleos

La
impunidad

*No se muestra el porcentaje de “No sabe”

Fuente: Reforma, 15 de septiembre del 2004, p.1Ay 7A.

Telefonica
Nacional
4 de septiembre de 2004
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ORGULLO PATRIO

Centro de Estudios

= =
| L“‘ Q I‘I ‘ |

Sociales y de

T
pinion Publica

¢, Qué es lo que mas le gusta de México?*

Tradiciones

Su historia

Sus sitios
turisticos

Su comida

Su gente

28%

16%

13%

13%

11%

*No se muestra el porcentaje de “No sabe”

Fuente: Reforma, 15 de septiembre del 2004, p.1Ay 7A.

¢, Podria decirme en qué afo inicio la lucha
por la Independencia de México?

/

Si sabe
43%

Telefonica
Nacional
4 de septiembre de 2004
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ORGULLO PATRIO

¢,Podria mencionar de qué pais se independizo ¢Me podria mencionar cuales son los
México? simbolos patrios?

Simenciond

No sabe
54% 69%

Bandera
41%

Escudo

Si sabe
46%

39%

Himno

Telefonica
Nacional
4 de septiembre de 2004
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Fuente: Reforma, 15 de septiembre del 2004, p.1Ay 7A.



Centro de Estudios

ORGULLO PATRIO

bumaies de pmwn Publica

¢Acostumbra celebrar el Dia de la Independencia ¢, Como acostumbra celebrar el Dia de la
de México? Independencia?*
Se reline con Asiste a la
la familia plaza a dar el
No 46% Grito
25% 41%
Si (;t(;a Se reline con
75% ° amigos en
algun
restaurante,
bar o casa

10%

Telefonica
Nacional
4 de septiembre de 2004

81

*Pregunta aplicada s6lo a quien respondi6 que si acostumbra celebrar el Dia de la Independencia de México.

Fuente: Reforma, 15 de septiembre del 2004, p.1Ay 7A.




PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO

En su opinion, si intentara hablar o ¢Usted se siente representado por algun
comunicarse con los siguientes gobernantes o partido politico?
representantes, ¢ cree que sus propuestas se
tomarian en cuenta o no?

Si se No se
tomarian | tomarian | Ns/ Nc s
en cuenta | en cuenta 16% Nz/,)/NC
El diputado que
20% 71% 9%
le corresponde
El senador que
g 16% 74% 10%
le corresponde
El Presidente
. 81%
0 miembros 16% 75% 9%
del gabinete
El gobernador
g 22% 69% 9%
de su estado
Vivienda
Nacional

26-29 de agosto de 2004
82

Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10



PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO

¢,Cree usted que existe alguna manera de vigilar ¢, Como cree usted que sea mas facil que
o controlar lo que hacen los politicos? los gobernantes les hagan caso: con una

Si

Vivienda
Nacional
26-29 de agosto de 2004

marcha, votando o intentando hablar con
sus representantes politicos?*

30%

&y

Ns/ Nc
8%

52%

H Con un marcha

m Votando

® Contactando a sus representantes politicos
OOtro

*El porcentaje restante corresponde a las respuestas “No sabe” y “No contestd”

Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10 a3



Centro de Estudios
Ty e - ‘ D

- = =l FO
Sociales y de Opinion Publica

PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO

Para que mejoraran las cosas, ¢seria bueno un En su opinion, ¢ir a votar es muy
cambio total de sistema para tener nuevas reglas? Importante, poco importante, nada
Importante o votar no sirve de nada para
cambiar la situacion...?*

Politica en | Econémica
Si p .
I n el
0% el pais en el pais
Muy importante 60% 57%
Poco importante 19% 19%
Nada importante 7% 9%
Votar no cambia nada 12% 14%
22% 8%

*El porcentaje restante corresponde a las respuestas “No sabe” y “No contestd”

Vivienda
Nacional
26-29 de agosto de 2004

84

Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10



Centro de Estudios

. ¥
PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO LB

. mem
Sociales y de Opinion Publica

En una escaladel 1 al 10 en donde 1 es que no confianaday 10 que confia mucho, ¢qué tanto
confiaen....?

Calificacion Calificacion

La familia 8.9 Los gobernadores 5.7

Los maestros 7.4 Los jueces 5.7

La iglesia 7.2 Las leyes 5.6

Los medios de comunicacién 6.7 Los que estan ahora en el gobierno 5.4

IFE 6.5 La forma en que se toman decisiones 5.3

Los militares 6.5 Los diputados 5.0

La Suprema Corte de Justicia 6.2 La policia 5.0

El Presidente 6.0 Los senadores 4.9

Los empresarios 5.9
Vivienda
Nacional

26-29 de agosto de 2004
85

Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10



Centro de Estudios

. - ¥
PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO lb

__—- _—
Sociales y de Opinion Publica

Pensando en México, ¢quién o quiénes violan En su opinion, ¢la Constitucion Mexicana
mas las leyes? deberia modificarse, rehacerse
completamente o simplemente cumplirse...?

Gobierno y 37%
politicos

51%

Judiciales y 16%
policias

8%

Todos

Diputados y 6%
senadores

4%
Autoridades

4%

khhHFJ

Ciudadanos

B Modificarse ™ Rehacerse ®m Cumplirse ONs/Nc

Nota: Solo se incluyen las 6 primeras respuestas con mas menciones

Vivienda
Nacional
26-29 de agosto de 2004
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Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10



PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO

Centro de Estudios
T e I - ‘ D
Sociales y de Opinion Publica

En una escala del 1 al 10, ¢qué calificacién le

pondriaa...?

Calificacion

El sistema de leyes que hay

e 5.9
actualmente en México
La manera como estan las
cosas en México en este 5.7
momento
La forma en que la gente en
el gobierno esta haciendo 54
su trabajo
Los politicos y gobernantes 4.3

Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10

¢,Cree que un gobernante que no venga de la
politica seria mejor gobernante?

Si
69%

Vivienda
Nacional
26-29 de agosto de 2004
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Centro de Estudios

PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO A . ]

Sociales y de Opinion Publica

En su opinion, ¢para qué sirve estar enterado de ¢,Cree que los politicos y funcionarios del
lo que hacen los politicos? gobierno culpables de actos ilegales reciben
su castigo o que hay impunidad?

Saber |22%
coémo
trabajan

o | 160

impunidad
informados 92%

Ver el I 10%
progreso

del pais

Para saber I 4%
por quién
votar Reciben su

castigo
4% 5%

Evitar
corrupcion

Nota: Solo se incluyen las 5 respuestas con mas menciones

Vivienda
Nacional
26-29 de agosto de 2004
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Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10



PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO

Centro de Estudios

™ )
Sociales y de Opinion Publica

En su opinion, ¢en México se estan dando los
acuerdos politicos que se necesitan para que el
pais mejore, no se estan dando los acuerdos que

el pais necesita 0 no son necesarios nuevos

acuerdos?
No se
necesitan sin
nuevos I hay
Ns/ Nc
acuerdos
acuerdos 9%

10% 20%

= ¥

L

No se estan
dando los
acuerdos

61%

Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10

¢, Por qué crees que no se estan dando los
acuerdos politicos que el pais necesita?*

Por falta de interés o 34%
trabajo de los politicos

Porgue las reglas de nuestro 20%
sistema politico lo hacen dificil

Porque en el pais hay muchas 25%
formas de pensar y es dificil
ponerse de acuerdo

Nota: Solo para los que creen que no se estan dando acuerdos

*El porcentaje restante corresponde a las respuestas “No sabe” y “No contestd”

Vivienda
Nacional
26-29 de agosto de 2004
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Centro de Estudios

PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO

Sociales y de Opinion Publica

En su opinion, ¢la falta de acuerdos y reformas ¢A quién perjudica que los politicos no
constitucionales afectan el desarrollo del pais o consigan llegar a acuerdos?*
no afectan el desarrollo del pais?

I 65%
A todos
26%
No afectan Ns/ Nc A los pobres _I
13% 4%

il | / B

A I 1%
empresarios

Si afectan o I 2%
83% tra

*El porcentaje restante corresponde a las respuestas “No sabe” y “No contestd”

Vivienda
Nacional
26-29 de agosto de 2004
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Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10



Centro de Estudios

PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO _

Sociales y de Opinion Publica

Por lo que usted sabe, ¢la confrontacion entre AMLO y el presidente Fox afecta... o no afectaa...?

Al pais A la economia
No No
afectan Ns/ Nc afectan Ns/ Nc
25% 9% 26% 11%

Ig lglk

Si afectan Si afectan

66% 63%

Vivienda
Nacional
26-29 de agosto de 2004
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Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10



Centro de Estudios

PERCEPCIONES SOBRE LA DEMOCRACIA EN MEXICO

Sociales y de Opinion Publica

¢ Y usted cree que la confrontacion entre AMLO y el Presidente Fox hace mas dificil llegar a
acuerdos o que de todas maneras no se iba a llegar a acuerdos?

No habria
acuerdos
de tod
maneras NS/ Ne
0]
58% 12%

) =
I__‘/

Dificulta
acuerdos
60%

Vivienda
Nacional

26-29 de agosto de 2004
Fuente: El Universal, 20 de septiembre del 2004, pp. A1y A10
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Centro de Estudios

PARTICIPACION EN POLITICA DE LAS PRIMERAS DAMAS IS . ]

Sociales y de Opinion Publica

Algunas esposas de gobernadores han decidido
ser candidatas a la gubernatura ¢Le parece
correcto que una Primera Dama busque ocupar
el cargo de su esposo para un siguiente 67%

mandato?

Por sexo del entrevistado

Incorrecto
61%

34% No sabe
2%

Ni uno ni
otro
3%

Correcto Incorrecto Sin opinién
OHombre B Mujer

Telefénica

Nacional

25 de septiembre de 200
93

Fuente: Reforma, Enfoque, 3 de octubre del 2004, p.12.



PARTICIPACION EN POLITICA DE LAS PRIMERAS DAMAS

Centro de Estudios

02

ciales .y de opii;l-itill Publica

Por simpatia partidista del entrevistado*

70%-

Conforme ala opinion que tiene de Martha Sahagun
de Fox

60%-

50%-

{369

40%0

30%-

20%-

NN NN

10%-

0%:-

Correcto

Incorrecto Correcto Incorrecto Sin opinion

OPanista MPriista BPerredista ®Independiente OFavorable B Neutral

@ Desfavorable

*No se muestra porcentaje de “Sin opinién”

Fuente: Reforma, Enfoque, 3 de octubre del 2004, p.12.

Telefonica
Nacional
25 de septiembre de 200
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PARTICIPACION EN POLITICA DE LAS PRIMERAS DAMAS

Centro de Estudios

Sociales y de Opinion Publica

Por region del pais* ¢Esta de acuerdo o en desacuerdo con laresolucion

del Tribunal Federal Electoral de avalar la
candidatura para el gobierno de Tlaxcala de Maria
del Carmen Ramirez, esposa del actual gobernador

0,
70%- 667 de ese estado ?
60%-
En
desacuerdo
50%- 56%
40%+1"
- =
De acuerdo Ni UNo ni
10%_/ 33% No sabe otro
8%
3%
0%-

Correcto

Incorrecto

O Norte B Centro-occidente

B Centro m Sur

*No se muestra porcentaje de “Sin opinién”

Telefonica
Nacional
25 de septiembre de 200
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Fuente: Reforma, Enfoque, 3 de octubre del 2004, p.12.



Centro de Estudios

. . " | P
PARTICIPACION EN POLITICA DE LAS PRIMERAS DAMAS Lh_‘ |
Sociales y de Opinion Publica

Por sexo del entrevistado Por simpatia partidista del entrevistado*

70%- 70%

60% 51%

50%:

40%-

30%:

20%

NN

10%-

0%-
De acuerdo En desacuerdo Sin opinién De acuerdo En desacuerdo

OHombre B Mujer OPanista MWPriista @Perredista ®Independiente

*No se muestra porcentaje de “Sin opinién”

Telefonica
Nacional
25 de septiembre de 200
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Fuente: Reforma, Enfoque, 3 de octubre del 2004, p.12.



PARTICIPACION EN POLITICA DE LAS PRIMERAS DAMAS L

Centro de Estudios

y de bpill;n-'l(}ll Publica

Sociales

Conforme a la opinion que tiene de Martha Sahagun

80%-

70%-

60%-

50%-

40%-

30%-

20%-

10%-

de Fox

71%

NN

0%+

41%

De acuerdo

10%
9% 6%

En desacuerdo

Sin opinién

O Favorable

m Neutral

@ Desfavorable

Fuente: Reforma, Enfoque, 3 de octubre del 2004, p.12.

Por region del pais*

70%-

7%

60%-

529963% > -

50%-

ST%

40%1 [ 35% 34%

\

30%-

\

20%-

\

10%-

0%-

29% 30% I — _

De acuerdo En desacuerdo

O Norte

B Centro-occidente @ Centro m Sur

*No se muestra porcentaje de “Sin opinién”

Telefonica
Nacional
25 de septiembre de 200
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ACONTECIMIENTOS RELEVANTES EN LA
ESFERA PUBLICA
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CONGRESO EUCARISTICO INTERNACIONAL

SUCiale de Opinion Publica

¢,Cree que la realizacion del Congreso ¢,Cual diria que es el problema mas
Eucaristico le beneficiara, le perjudicara o no importante que enfrenta la Iglesia catdlica?
tendra ninguna influencia en su vida?

No tendra
ninguna
influencia en
su vida Le Otrfs
cotidiana perjudicara >

39% 1%

=

sectas

9% / . Los catolicos

Falta de Demasiadas no cumplen
Le educacién religiones como debe de

beneficiara religiosa 11% ser con la

60% 10% religion
18%
Telefonica

Zona metropolitana de Guadalajara
30 de septiembre de 2004

Fuente: Mural, 11 de octubre del 2004. %9



VITRINA METODOLOGICA

DE LAS ENCUESTAS UTILIZADAS

Centro de Estudios

S{)Clale de pmmn Publica

Fecha del

Casos/ Poblacion objetivo/

Titulo Tema : Tipo Cobertura Responsable Fuente . .
levantamiento Nivel de confianza
1000 entrevistas a hombres
Sistema de Evaluacion de las 13 al 17 de - . . . y mujeres mayores de 18
: T Vivienda Nacional Ipsos-Bimsa Ipsos-Bimsa afios. Margen de error de
salud mexicano instituciones agosto de 2004 . X
+/-3.5 y nivel de confianza
de 95%
1000 entrevistas a mayores
Imagen del Evaluacion de las 13 al 17 de Vivienda Nacional Ipsos-Bimsa Ipsos-Bimsa de edad, nivel de confianza
Ejército Instituciones agosto de 2004 P P de 95% y margen de error
de +/-3.5%
Aprobacpn de Aprobacpn de No se No se No se Consulta www.consulta. o
mandatarios en mandatarios en e o o . No se especifica
P L especifica especifica especifica Mitofsky com.mx
América Ameérica
La Comision de 1000 ciudadanos mayores
L 18 al 25 de . !
Derechos Evaluacion de las . . : Consulta Consulta de edad, Nivel de confianza
. P septiembre de Vivienda Nacional : .
Humanos, bien instituciones Mitofsky Mitofsky de 95% y margen de error
2004
evaluada de +/-3.5%.
Irrupcion de los ; Acontecer
asamblefstas BGC, Ulises Nacional y 407 entrevistas efectivas a
del PRD en la Evaluacion del 7 de octubre de Telefonica Nacional Beltrany Opinién mayores de 18 afios. No se
. Poder Legislativo 2004 Asocs.., a.C.. | Publica, BGC, | indica el margen de error ni
Cémara de . . ) )
. Ulises Beltran el nivel de confianza.
Diputados
y AsOcCs..
Equidad o 10 al 13 de Carta 1000 entrevistas con un
calidad en la Reforma educativa | septiembre de Vivienda Nacional Parametria . nivel de confianza de 95% y
L paramétrica
educacion 2004 margen de error de +/-3.1%
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VITRINA METODOLOGICA
DE LAS ENCUESTAS UTILIZADAS

Suual de Opinion Publica

Fecha del

Casos/ Poblacion objetivo/

Titulo Tema . Tipo Cobertura Responsable Fuente . .
levantamiento Nivel de confianza
El desafuero de Opmlpnes sobre la 14 al 18 de N . ] Carta 1000 entrewstas, con un nivel
. figura del Vivienda Nacional Parametria o de confianza de 95% y margen
Lépez Obrador agosto de 2004 paramétrica
desafuero de error de +/-3.1%.
;\Ajco_ntecler 709 entrevistas a mayores de
Cuarto Informe | Opiniones sobre 21y 22 de BGC, Ulises gc[or_lg y 18 afios. No se indica el
de Gobierno de | el desempefio del | septiembre de | Telefénica Nacional Beltran y _opinion margen de error ni el nivel de
AMLO - 2004 Asocs.., a.C.. | Publica, BGC, confianza
Gobierno del DF - &L lises Beltran '
y AsocCs..
L Acontecer ; :
Relacién entre - : . 403 entrevistas efectivas a
el Gobierno Olp,)t[nlones spbre 30de ngirgl:sye S Ngqo r_1§1I y poblacién mayor de 18 afios.
Federal y el bo |d|c|a yscmones septiembre de Telefonica Nacional ASOCS.. a.C P 'bl'pmch;nGC No se indica el margen de error
Gobierno del el gobierno 2004 R ublica, e ni el nivel de confianza.
Federal Ulises Beltran
DF
y Asocs.
” Departamento 610 entrevistas a mayores de
) Evaluacion del ~
Ven equidad en latfi 9 de octubre de - de Reforma, 13 18 afios, margen de error de
poder legislativo Telefénica DF o de octubre de ) .
reforma 2004 Investigacién 2004. b 1B +/- 4% y nivel de confianza de
de Reforma P B 95%
Opinion dividida Milenio, 13 de | 500 entrevistas a mayores de
sobre los Evaluacion del 9 de octubre de Telefénica Nacional Maria de las octubre de 18 afios con 95% de confianza
motivos del poder legislativo 2004 Heras 2004, pp. 1y y un error estadistico maximo
PRD 6. de +/-4.5%
- Departamento Reforma, 29 850 entrevistas a adultos,
Opiniones sobre la 25 de .
Reprueban ) ; L : de de septiembre +/-3.4% de margen de error
figura del septiembre de Telefénica Nacional Sy : .
desafuero Investigacion | de 2004, pp. 8 con un nivel de confianza de
desafuero 2004
de Reforma y 9A. 95%.
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VITRINA METODOLOGICA
DE LAS ENCUESTAS UTILIZADAS

Centro de Estudios

(@0,

Sociales y de Opinion Publica

Titulo Tema FEEnE Qel Tipo Cobertura Responsable Fuente Ceees PobIaC|on_ elejEhe) AR
levantamiento de confianza
Coordinacion
22 Encuesta - de El Universal, 750 encuestas a mayores de 18
Opiniones sobre el 9 al12 de S = ) .
sobre ~ ) - Investigacién 28 de afos, nivel de confianza de 95%
X desempefio del septiembre de Vivienda DF N . L
Inseguridad en Gobierno del DE 2004 y Opinién septiembre de | y margen de error estadistico de
el DF Publica de El 2004, p. C4 +/-3.5%
Universal
Milenio, 29 de | 300 entrevistas a mayores de 18
L 27 de . . ~ .
Esperan pocos Reunién Fox- ; - . Maria de las | septiembre de afos, con 95% de confianza y
septiembre de Telefénica Nacional e y
resultados AMLO Heras 2004, pp. 1y error estadistico maximo de +/-
2004
7. 5.8%
. L 25 de Departamento Reforrr_1a, 29 850 entrevistas a adultos, +/-
Reunién Fox - Reunién Fox- ; . . de de septiembre
septiembre de Telefonica Nacional Sy 3.4% de margen de error con un
AMLO AMLO Investigaciéon | de 2004, pp. 8 ; :
2004 nivel de confianza de 95%.
de Reforma y 9A.
4, 944 entrevistas a adultos, 408
en A. Obreg6n,312 en
Azcaptzalco, B. Juérez, M.
Encuesta de - Departamento Reforma, 28 Hlda}!go y Tlalpf”‘ n, 204 en
- Opiniones sobre el 11 al 26 de . Cuajimalpa, Tldhuac y M.
evaluacion a ~ . - de de septiembre )
desempefio del septiembre de Vivienda DF Sy Contreras. Con un nivel de
los Jefes . Investigacion de 2004, p. :
; Gobierno del DF 2004 confianza de 95% y margen de
Delegacionales de Reforma 1B.

error de +/-4.9% para la muestra
de 408 casos;+/-5.6% para las
de 312 casos y de +/-6.9% para
las de 204 casos.
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VITRINA METODOLOGICA
DE LAS ENCUESTAS UTILIZADAS

Centro de Estudios

(@0,

Sociales y de Opinion Publica

Fecha del

Casos/ Poblacion objetivo/ Nivel de

Titulo Tema . Tipo Cobertura Responsable Fuente :
levantamiento confianza
4, 944 entrevistas a adultos, 408
entrevistas en Coyoacan, GAM e
Iztapalapa; 312 en Cuauhtémoc,
- Reforma, .
Encuesta de Opiniones sobre Departamento Iztacalco, Venustiano Carranza y
- ~ 11 al 26 de 29 de A .
evaluacion a los el desempefio : . de ; Xochimilco; y 204 en Milpa Alta.
i septiembre Vivienda DF S septiembre . ,
Jefes del Gobierno del de 2004 Investigacion de 2004 Con nivel de confianza 95%, el
Delegacionales DF de Reforma 1B P margen de error es de +/-4.9%
' para la muestra de 408 casos;+/-
5.6% para las de 312 casos y de
+/-6.9% para las de 204 casos.
4, 944 entrevistas a adultos, 408
en A. Obregon, Coyoacan, GAM e
Iztapalapa; 312 en Azcaptzalco, B.
Juérez, M. Hidalgo, Tlalpan,
Encuesta de Opiniones sobre Departamento Reforma, Cuauhtémoc, Iztacalco,
- P ~ 11 al 26 de P 30de Venustiano Carranza y Xochimilco;
evaluacion a los el desempefio : - de ; - .
i septiembre Vivienda DF S septiembre , 204 en Cuajimalpa, Tl&huac, M.
Jefes del Gobierno del Investigacion . )
. de 2004 de 2004, p. Contreras y Milpa Alta; . Con un
Delegacionales DF de Reforma . .
3B. nivel de confianza de 95% y
margen de error de +/-4.9% para la
muestra de 408 casos;+/-5.6%
para las de 312 casos y de +/-6.9%
para las de 204 casos.
Zona Departamento Mural, 11
- Acontecimientos 30 de . P de octubre 380 entrevistas a catolicos, no se
Ven beneficios ; L metropolitana de - . . X .
relevantes enla | septiembre | Telefénica . L de 2004, en | indica ni el nivel de confianza ni el
con Congreso P de investigacion )
esfera publica de 2004 . su version margen de error.
Guadalajara de Mural .
electrénica.
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VITRINA METODOLOGICA
DE LAS ENCUESTAS UTILIZADAS

Centro de Estudios

(@0,

Sociales y de Opinion Publica

Fecha del

Casos/ Poblacion objetivo/ Nivel

Titulo Tema levantamient Tipo Cobertura Responsable Fuente .
o de confianza
Reforma, 3
Departamento de octubre
Rechazan 25 de - de 850 entrevistas a adultos, margen
o Cultura . Telefénica . . o de 2004. .
aspiraciones o septiembre Nacional investigacién de error estimado de +/-3.4% con
. politica Suplemento . ,
de conyuges de 2004 de Grupo un nivel de confianza de 95%.
Enfoque p.
Reforma
12.
Opiniones _—
sobre el . Milenio, 6 de 300 entrevistas a mayores de 18
A separar la ~ 4 de octubre - Maria de las octubre de ~ 0 d
basura desempefio de 2004 Telefonica DF Heras 2004, pp.1y afios con 95% de confianza y error
del Gobierno o estadistico de +/- 5.8%
18.
del DF
Encuesta Coor%lgamon El Universal,
Nacional Desconfianza L 20 de 1000 personas mayores de 18
) 26 al 29 de o . Investigacion : ~ . .
sobre en el gobierno a00sto Vivienda Nacional Opinién septiembre afios, Nivel de confianza de 95%,
Alineacion y los politicos 9 yp de 2004, pp. margen de error de +/-3.1%
h Pulblica de El
Politica : Aly Al0.
Universal
Enorgullecen Departamento Reforma, 15
e ) 4 de de
tradiciones; . . . . de . 610 adultos, margen de error de
N Orgullo patrio septiembre Telefonica Nacional S septiembre . !
avergiienzan Investigacion +/-4% , nivel de confianza de 95%
o de 2004 de 2004, p.
politicos de Reforma 7A

104



Centro de Estudios

) V am™ B
TEMAS PUBLICADOS EN NUMEROS ANTERIORES L_h_‘

Sociales y de Opinion Publica

PULSO CIUDADANO N°
1 2 3 4 5

Cultura del ahorro en México M
Cultura politica M M M
Desempefio del gobierno del DF ™M M

Evaluacion del Jefe de Gobierno del DF M

Transporte y vialidad en el DF

Figura del desafuero M ™M
Evaluacion de la economia ] M 4]
Evaluacion de las instituciones M ™M

Educacién | |

Politicas de salud M
Evaluacién del Poder Ejecutivo M

Politicay acciones del gobierno federal M M |
Evaluacion del Poder Legislativo M M
Migracion a los Estados Unidos M
Seguridad publicay justicia ™M M M
Transparenciay combate a la corrupcién M M ™M
Violencia intrafamiliar
Acontecimientos relevantes en la esfera publica M ™M
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